Was genau ist das
DeutschlandTicket Job?

o Mit dem DeutschlandTicket Job fahren Ihre
Mitarbeitenden deutschlandweit in Bussen & Bahnen

des Nahverkehrs zu einem unschlagbar giinstigen Preis.

Gewahren Sie als Arbeitgeber Ihren Beschaéftigten einen
Mindest-Zuschuss von 25% zum DeutschlandTicket Job,
rabattiert DSW21 den Ausgabepreis um 5%.

In diesem Fall bezahlen Ihre Mitarbeitenden
statt 58,00 € nur 40,60 € pro Monat.

Erhohen Sie den Zuschuss, fahren lhre
Beschaftigten noch giinstiger.

Das DeutschlandTicket Job ist eine Monatskarte
im Abonnement und monatlich kiindbar.

Es gibt keine Mindestabnahmemenge.

Fur die Einzugsgebiete NRW und VRR koénnen
Zusatzleistungen wie die Fahrradmitnahme oder
die 1.Klasse dazugebucht werden.

Investieren
und sparen Sie!

Mit Ihren Zuschissen bieten Sie unschlagbar gunstige
Jobtickets und steigern lhre Attraktivitat als Arbeitgeber
und die Bindung lhrer Mitarbeitenden.

Schlielfen Sie mit uns eine Vereinbarung und profitieren
Sie von unserer Unterstitzung in Abwicklung und
Kommunikation.
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Mindestzuschuss von 25% und Rabatt

fiihren zu extrem giinstigen Preisen
fiir lhre Beschiftigten

. . . Mindestzuschuss Individuell hoherer Zuschuss
Wahlen Sie zwischen . . .
diesen Varianten DeutschlandTicket Job DeutschlandTicket Job DeutschlandTicket

(25% Zuschuss, 5% Rabatt) (z. B. 50% Zuschuss, 5% Rabatt) (ohne Zuschuss, ohne Rabatt)

Ausgabepreis 58,00 € 58,00 € 58,00 €
DeutschlandTicket Job
Ihr Zuschuss -14,50 € -29,00 € 0,00 €
Unser Rabatt -2,90 € -2,90 € 0,00 €
JobTicket-Preis fiir 40,60 € 26,10 € 58,00 €
lhre Mitarbeitenden

DSW21-Service auf einen Blick

Fahrplanauskunft und Tickets online
www.bus-und-bahn.de
www.netzplan-dortmund.de

B Ticketkauf, Infos ‘—,_ ' Die Dortmund-App
a + Verbindungen: éﬂ
DSW21-App

flr alle BarTickets:
N ", DOtick-App

Fahrplan- und Tarifauskunft

Kostenlose Telefonnummer:

0800.6 504030 taglich 00:00 - 24:00 Uhr

Kostenlose Fahrplanauskunft (Sprachcomputer):
Tel. 0800.3 504030

Anregungen und Beschwerden
Tel. 0231.955-33 85 mo-fr 08:00-20:00 Uhr
kundenresonanz@dsw?21.de

Aboservice

Tel. 0231.955-25 55 mo-fr 08:00-20:00 Uhr
abo@dsw21.de | schoko@dsw?21.de
Online-Service fiir Abonnent‘innen:
meinabo.dsw?21.de

Ticketshop-Support
Tel. 0231.955-22 88
ticketshop@dsw21.de

mo -so 08:00-20:00 Uhr

Ticketbeanstandungen
Formular + Rufnummern: www.bus-und-bahn.de/ebe
ebe-service@dsw21.de

KundenCenter
Petrikirche an der mo -fr 08:00-20:00 Uhr
Kampstralle 46 sa 08:00-16:00 Uhr

Stadtbahnanlage mo-fr 08:00-18:00 Uhr

[ Horde Bf

Castrop Betriebshof mo-fr 08:00-17:45 Uhr

Bahnhofstrafle 14

HaltePunkt Allgemeine Informationen | Kein Verkauf

Stadtbahnanlage mo-fr 09:00-17:00 Uhr
[l KampstraBe sa 09:00- 16:00 Uhr

DSW21 (Dortmunder Stadtwerke AG)
Kommunikation und Information
Deggingstralie 40

44141 Dortmund

Telefon 0231. 9 55-00
www.bus-und-bahn.de
posteingang@dsw?21.de
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Vorteile fiir
jede Seite

DeutschlandTicket Job




Vorteile
fiir Sie als Arbeitgeber

e Sie werden noch attraktiver! Sie steigern als Arbeitgeber
Ihre Attraktivitat fur potenzielle Bewerber*innen.

e Zufriedene Mitarbeitende bleiben! Durch die von Ihnen
kofinanzierten Jobtickets sorgen Sie flr eine hohere
Zufriedenheit und Bindung an lhr Unternehmen und
sparen Akquiseaufwand.

e Sicher unterwegs! Das Risiko fur Wegeunfalle ist fir
Ihre Mitarbeitenden geringer, wenn sie mit dem Bus
oder der Bahn fahren.

e Brutto = netto! Fur Fahrtkostenzuschiisse zahlen Sie
und lhre Beschaftigten im Regelfall keine Steuern und
Sozialabgaben.

e Wenig Verwaltungsaufwand fir Sie als Arbeitgeber.

Vorteile
fiir Ihre Mitarbeitenden

o Total mobil! Jederzeit und Uberall mobil —
deutschlandweit, auch in der Freizeit.

e Sparen und sicher ankommen! Preisgiinstige
und sichere Fahrt zum Arbeitsplatz und in vielen Fallen
gunstiger als PKW-Betriebskosten.

e Von steuerfreier Arbeitgeberleistung profitieren! Arbeit-
geberzuschisse zum Jobticket sind steuer- und sozial-
abgabenfrei und wirken so wie eine nicht zu versteuernde
Gehaltserhohung.

e Keine Parkplatzsuche, keine Parkkosten!
Mit dem Jobticket hat das lastige Parkplatzsuchen ein Ende
und gleichzeitig spart man Kosten.

Individuelle Aufwandsgestaltung
der JobTicket-Abwicklung

Ob Sie nur die letzte Priifung der initiierten Vorgange,
bestimmte Teilaufgaben oder den gesamten Abwick-
lungsprozess iibernehmen wollen - Sie haben die Wahil:

o Maximaler Aufwand: |hre Firma wickelt die kompletten
Vorgéange fir Ihre Mitarbeitenden ab
(Stufe D fiir Arbeitgebende).

e Minimaler Aufwand: Mitarbeitende ibernehmen die
Verwaltung ihres JobTickets (Stufe A fiir Arbeitgebende).

e Beispiel:
Zusatzlich zur Datenprifung (Stufe A), Gbernimmt die
Firma auch die Bestellungen der JobTickets flr die
Mitarbeitenden (Stufe B), wenn diese ihr Abo bspw. nicht
selbst bestellen oder Uber ein eigenes Kundenkonto
verwalten mochten.

Werden die Kosten dabei Uber den Mitarbeitenden
abgebucht, entfallt fiir die Firma die Kostenabrechnung-
und Kontrolle (Stufe C).

Aufwandsstufen fiir Arbeitgebende

A B

C D

Datenpriifung und -freigabe der durch  Datenpriifung und -freigabe der durch
Mitarbeiter initiierten Vorgange Mitarbeiter initiierten Vorgange
durch Arbeitgebenden durch Arbeitgebenden

Datenpriifung und -freigabe der durch  Datenprifung und -freigabe der durch
Mitarbeiter initiierten Vorgange

Mitarbeiter initiierten Vorgange

durch Arbeitgebenden durch Arbeitgebenden

Bestellung und Eroffnung des
Kundenkontos
durch Mitarbeitende

Bestellung neuer JobTickets
als Chipkarte fir die Mitarbeitenden
durch Arbeitgebenden

als Chipkarte fiir die Mitarbeitenden

Bestellung neuer JobTickets Bestellung neuer JobTickets
als Chipkarte fiir die Mitarbeitenden

durch Arbeitgebenden durch Arbeitgebenden

Auswahl des Ticketmediums
als Chipkarte oder Handyticket
durch Mitarbeitende

Abbuchung der Kosten fiir
das JobTicket vom Bankkonto
des Mitarbeitenden

Kostenabrechnung und -kontrolle

Kostenabrechnung und -kontrolle

durch Arbeitgebenden durch Arbeitgebenden

Die Kosten fiir das JobTicket werden
abgebucht vom Bankkonto
des Mitarbeitenden

Registrierung und Verwaltung
aller Vorgange
durch Mitarbeitende

Registrierung und Verwaltung

Verwaltung aller Vorgange
fur die Mitarbeitenden
durch Arbeitgebenden

aller Vorgange
durch Mitarbeitende

Self-Service-Stufen fiir Mitarbeitende

DSW21 iibermittelt das Ticketmedium direkt an die Mitarbeitenden.

Haben wir lhr Interesse geweckt oder haben Sie Fragen?
Fordern Sie einfach ein

individuelles Beratungsgesprach an:

Melanie Radke

Telefon: 0231.955 - 33 42

E-Mail: m.radke@dsw21.de

Komplette Abwicklung
uber das Firmenportal

e Das Firmenportal von DSW21 ist eine Onlineplattform
fur Firmen, Uber das alle Vorgange zum JobTicket
abgewickelt werden.

e Fur einen JobTicket-Rahmenvertrag mit DSW21 ist
die Nutzung des Firmenportals Voraussetzung.

e Die Bereitstellung und Nutzung der Onlineplattform
ist fur Sie kostenlos

e Verschiedene Standorte oder Unternehmensbereiche
lassen sich mit dem Firmenportal verwalten.

e Je nach gewahlter Aufwandsstufe, konnen lhre Mitarbei-
tenden ihr JobTicket selbst bestellen und tber ein eigenes
Kundenkonto verwalten (Self-Service fir Mitarbeitende).

Hierbei konnen die Mitarbeitenden entscheiden,
ob sie das Ticket als HandyTicket oder auf Chipkarte
nutzen mochten.

Und so geht'’s:

1. Arbeitgebererklarung einfach per E-Mail unter
jobticket@dsw21.de anfordern und ausfullen.

2. Arbeitgebererklarung ausgefillt und unterschrieben
an DSW21 zuriickschicken (gerne per E-Mail).

3. Wir verarbeiten die Daten und senden der
Kontaktperson im Anschluss die Zugangsdaten zum
Firmenportal per E-Mail zu.

4. Nach erfolgreicher Erst-Anmeldung koénnen Sie
direkt loslegen.

Bei Fragen oder Unterstiitzung melden Sie sich
gerne bei uns.



