
Änderung der Ticketart, des Geltungsbereichs und/oder der 1. Klasse:
 
 
     Ich möchte ab  

 
2 0

 T  T  M  M  J  J  J  J  
  folgendes Ticket im Abo:  

     DeutschlandTicket
            VRR Fahrrad               VRR 1. Klasse

   NRW Fahrrad            NRW 1. Klasse      
   
   Ticket2000    übertragbar oder     persönlich*   
   Ticket2000 9 Uhr    übertragbar oder     persönlich*  
   SozialTicket mit bewilligt bis Datum: ________________  
    

Änderung des Abonnements

Kunden-Nr. 

Folgender Fahrweg soll durch mein Ticket abgedeckt sein: (nicht für das DeutschladTicket)     
                             Start      Ziel    über

Haltestelle

Änderung der persönlichen Angaben: Meine Adresse hat sich geändert/wird sich ändern ab:

Familienname/Vorname Straße/Hausnummer

Postleitzahl/Wohnort Mobilfunk- oder Festnetznummer (Angabe freiwillig)
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Familienname/Vorname

Straße/Hausnummer

Postleitzahl/Wohnort

Mobilfunk- oder Festnetznummer (Angabe freiwillig)

E-Mail (Angabe freiwillig)

Familienname/Vorname

Straße/Hausnummer

Postleitzahl/Wohnort

Mobilfunk- oder Festnetznummer (Angabe freiwillig)

E-Mail (Angabe freiwillig)

*Ein persönliches Ticket gilt nur zusammen mit einem Lichtbildausweis.

 T  T  M  M  J  J  J  J  T  T  M  M  J  J  J  J
Geburtsdatum: Geburtsdatum:







A 
 
B 
C

für die Stadt
oder für die Waben   und   aus zwei benachbarten Tarifgebieten 
für das Zentraltarifgebiet und den dazugehörigen Geltungsbereich
für den gesamten VRR-Raum

Dafür benötige ich ein Ticket der folgenden Preisstufe (eventuell durch Ihr Verkehrsunternehmen eintragen lassen):

Persönliche Angaben Abonnent*in bzw. Ticketinhaber*in
Bitte schreiben Sie deutlich lesbar in Druckbuchstaben. Kreuzen Sie Zutreffendes bitte an. Bei Minderjährigen bitte Angaben gesetzlichen Vertreter*in  

bzw. Vertragspartner*in (falls abweichend zur/zum Abonnent*in)

Familienname/Vorname

Bestehendes Abo
registrieren und verwalten

Wenn Sie bereits ein Abo besitzen, können Sie sich bei meinAbo registrieren, 
um Ihre Daten jederzeit flexibel zu ändern:

   Preisstufe ändern

   Ticketart ändern

   Persönlich Daten ändern

   Zahlungsinformation ändern

   Ticketverlust melden

meinabo.dsw21.de

DeutschlandTicket Sozial bewilligt bis Datum: _______________



Änderung des Abonnements – Seite 2  
Bitte schreiben Sie deutlich lesbar in Druckbuchstaben. Kreuzen Sie Zutreffendes bitte an.  

Datenschutz
Wir verwenden Ihre Daten (Ticketart, Geltungsbereich und persönliche Daten) zur Erfüllung dieses Vertrages und für eigene Marktforschungszwecke. Auf der Chipkarte wer-
den nur die für die Ticketprüfung erforderlichen personenbezogenen Daten gespeichert (Name, Vorname, Geschlecht, Geburtsdatum). Die im Rahmen einer Ticketprüfung 
ausgelesenen persönlichen Daten werden nicht gespeichert. Werden Tickets gesperrt (z. B. bei Kündigung oder Verlust), werden den Verkehrsunternehmen diese Daten in 
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erhalten Sie unter www.bus-und-bahn.de/Datenschutz/Erklärungen für Abonnenten von DSW21 oder im Kundencenter.Sonstige nicht verkehrsbezogene Weitergabe an 
Dritte erfolgt ausschließlich unter Beachtung der DSGVO und des Bundesdatenschutzgesetzes.

Sie können mich dazu folgendermaßen kontaktieren (zusätzlich zum Postweg):      Telefon   SMS   E-Mail    Ihre Zustimmung können Sie jederzeit widerrufen.

(bitte umseitig unter persönliche Angaben eintragen) 

Die Tarifbestimmungen, die Abonnementbedingungen und die Beförderungsbedingungen des VRR habe ich zur Kenntnis genommen und akzep-
tiert.

St
an

d:
 M

är
z 2

02
5

Es können nur Anträge mit vollständiger Adresse bearbeitet werden.

Ort, Unterschrift Abonnent*in
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T   T M  M J    J    J    J Datum, Ort,  
Unterschrift der gesetzlichen Vertreter*in (bei Minderjährigen)  
bzw. Vertragspartner*in (falls abweichend zur/zum Abonnent*in)

Dieses Feld wird vom Verkehrs    unternehmen ausgefüllt:

Bearbeitet von

Datum

Name/Vorname     Kunden-Nr.

Änderung der Konto-/Bankverbindung und Einzugsermächtigung:

Kreditinstitut

Kontoinhaber*in

T   T M  M J    J    J    J
Änderung gültig ab:

T   T M  M J    J    J    J
Geb.-Datum

Erteilung eines SEPA-Lastschriftmandats 

Hiermit ermächtige ich das Verkehrsunternehmen  _____________________________________________________________________________________  
Zahlungen am 1. Werktag eines Monats von meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von DSW21 auf mein 
Konto gezogenen Lastschriften einzulösen. Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten 
Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

DSW21 (Dortmunder Stadtwerke AG)

Ort, Unterschrift Kontoinhaber*in Datum, Ort,  
Unterschrift der gesetzlichen Vertreter*in (bei Minderjährigen)  
bzw. Vertragspartner*in (falls abweichend zur/zum Abonnent*in)

T   T M  M J    J    J    J
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(wird vom Verkehrsunternehmen ausgefüllt)

Wir verwenden Ihre persönlichen Daten zur Erfüllung dieses Vertrages. Für weitere Informationen siehe Hinweise zum Datenschutz auf Seite 2.
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IBAN (International Bank Account Number)

Bei Sendung meines Antrages an die VRR AöR willige ich in die 
Weiterleitung meines Antrages an das zuständige Verkehrsunternehmen 
im Rahmen der vertraglichen Maßnahmen (DSGVO Art. 6 Abs. 1 Buchst. b) 
ein. Bei fehlender Einwilligung wird der vorliegende Antrag von der VRR AöR 
nicht bearbeitet.


