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DSW21-Service auf einen Blick

Unsere Ticketempfehlung

 24-StundenTicket
 Fahren Sie an einem Tag im Geltungsbe- 
 reich der von Ihnen gewählten Preisstufe  
 so oft Sie möchten.
Der Preis richtet sich nach der Anzahl der mitfahrenden 
Personen. Die Gültigkeit liegt bei 24 Stunden (z. B. von 
13:00 bis 13:00 Uhr des Folgetages).
Achtung: Fahren Sie nur mit einem entwerteten, 
gültigen Ticket! Andernfalls fahren Sie „schwarz“ und 
riskieren eine Geldstrafe.
Für Fahrten innerhalb von Dortmund benötigen Sie ein 
Ticket der Preisstufe A3.
Wenn Sie in eine Nachbarstadt fahren möchten, ist dies 
meist von der Preisstufe B umfasst. Ist das Ziel weiter 
entfernt kommen je nach Distanz die Preis stufen B –D 
in Frage.

Mehr Information rund um Ihr 
Dortmund-Erlebnis mit Bus und Bahn

In Dortmund steht Ihnen ein leistungsfähiges und leicht 
zu nutzendes Netz von Bussen und Bahnen zur Verfügung. 
DSW21 ist Ihr Verkehrsunternehmen für die Region.
Wichtig zu wissen!

  Kinder unter 6 Jahren fahren immer kostenlos. 
Für Kinder unter 15 Jahren bieten wir besonders 
günstige Einzel- und 4er-Tickets an.

  Wenn Sie Ihr Fahrrad in Bus & Bahn transportieren 
möchten, benötigen Sie ein FahrradTicket. Es ist ab 
Entwertung 24 Stunden gültig und kann somit für alle 
Fahrten eines Tages zur Fahrradmitnahme genutzt 
werden.

  Ihren Hund können Sie kostenlos mitnehmen, wenn Sie 
ein gültiges Ticket haben, Sie den Hund sicher führen 
und wenn dieser angeleint ist.

Ob Bus, Stadt-, U- und S-Bahnen oder die RB- und 
RE-Linien – in der Region Dortmund gilt Ihr Ticket für 
alle Verkehrsmittel.
Haben Sie noch Fragen? Wir helfen Ihnen gern weiter! Alle 
Kontakt daten finden Sie unter „Service auf einem Blick“. 
Wir wünschen Ihnen gute Fahrt in Bus & Bahn!

Haben Sie Lust auf eine Er-
lebnistour durch Dortmund?

Dann entdecken Sie Dort-
munds Highlights mit unseren 
spannenden Erlebnistouren! 
Denn Dortmund hat einiges 
zu bieten. Auf verschiedenen 

Touren durch die Stadt lernen Sie nicht nur die schönsten 
und oft auch unbekannten Seiten Dortmunds kennen, son-
dern sie geben auch informative und kurzweilige Einblicke 
in die Historie Dortmunds und die Kulturregion.

Mehr Infos unter 
www.bus-und-bahn.de/service/dortmund-entdecken

Diesen Flyer „Mit Bus und Bahn 
Dortmund erleben“ erhalten 
Sie auch als PDF in vielen 
weiteren Sprachen über 
den QR-Code:

Alle Informationen rund um 
Bus & Bahn gibt es auch in 
Ihrer Sprache unter

www.bus-und-bahn.de

DOmove-App von DSW21 
Informative Entdeckertouren durch 
Dortmund per GPS. Spannende Rallyes 
mit Rätselspaß!

mo - fr 08:00 - 20:00 Uhr 
sa 08:00 - 16:00 Uhr

mo - fr 08:00 - 18:00 Uhr

KundenCenter
Petrikirche an der
Kampstraße 46

Stadtbahnanlage
 Hörde Bf

Fahrplanauskunft und Tickets online 
www.bus-und-bahn.de
www.netzplan-dortmund.de

Kostenlose Telefonnummer: 
0800.6 504030 täglich 00:00 - 24:00 Uhr
Kostenlose Fahrplanauskunft (Sprachcomputer): 
Tel. 0800.3 504030

Fahrplan- und Tarifauskunft

Tel. 0231 . 955 - 33 85
kundenresonanz@dsw21.de

Anregungen und Beschwerden

HaltePunkt   Allgemeine Informationen | Kein Verkauf

Stadtbahnanlage
 Kampstraße

mo - fr 09:00 - 17:00 Uhr 
sa 09:00 - 16:00 Uhr

mo - fr 08:00 - 20:00 Uhr

Ticketkauf, Infos+ Verbindungen: 
DSW21-App

ERHÄLTLICH BEI ERHÄLTLICH IM



Dortmunder Highlights
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Dortmunder „U“ - Zentrum für Kunst und Kreativität 
Leonie-Reygers-Terrasse  
Haltestelle: Westentor (Dortmunder U) 

 43, 44  452

Domicil 
Hansastraße 7 –11 
Haltestelle: Kampstraße  41, 43, 44, 45, 47, 49

Schauspielhaus/Opernhaus 
Hiltropwall 15/Hansastraße 7 | Haltestelle: 
Stadtgarten (Theater)  41, 42, 45, 46, 47, 49

Zoo Dortmund 
Haltestelle: DO-Tierpark Bf RB 52; 
Hacheney (Zoo)   49  438, 443, 447; 
Zoo  449; Mergelteichstraße (Zoo)  450

Konzerthaus Dortmund 
Brückstraße 21 | Haltestelle: Reinoldikirche 
(Konzerthaus)   42, 43, 44, 46  460 

St. Reinoldi-Kirche 
Haltestelle: Reinoldikirche (Konzerthaus) 

 42, 43, 44, 46  460 

Kokerei Hansa 
Emscherallee 11 
Haltestelle: Buschstraße  47

Westfalenhallen/Rosenterrassen 
Rheinlanddamm 200 (B1) 
Haltestelle: Westfalenhalle  45, 46  450

Hafen/Altes Hafenamt 
Speicherstraße/Sunderweg 130 
Haltestelle: Hafen  47, 49  460, 475

Hohensyburg 
Haltestelle: Syburg  432, 442

Sehenswertes/Wissenswertes
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Dortmund Airport21 
Flughafenring 11 | Haltestelle: Dortmund Airport 

 47 +   490; Airport Express (gesonderte Gebühr)

PHOENIX See 
Haltestelle: DO-Hörde Bf  41  427, 430, 432, 433, 434, 
435, 436, 439, 440, 441, 442, 445, 451, 456

Theater Olpketal 
Olpketalstraße 90 | Haltestelle: Dahmsfeldstraße  447

Depot 
Immermannstraße 29 
Haltestelle: Immermannstraße/Klinikum Nord  41, 45 

 412

Fletch Bizzel 
Humboldtstraße 45 | Haltestelle: Westentor (Dortmunder U) 

 43, 44    452; Städt. Kliniken  42; Unionstraße  452, 453

Freizeitzentrum West (FZW) 
Ritterstraße 20 
Haltestelle: Unionstraße  43, 44  452, 453

Kinder- und Jugendtheater 
Sckellstraße 5 
Haltestelle: Karl-Liebknecht-Straße  41; 
Salzwedeler Straße  453

23

24

25

26

27

28

29

13

2

3

8

9

10

Mahn-Gedenkstätte „Steinwache“ 
Steinstraße 50 | Haltestelle: Dortmund Hbf 

 41, 45, 47, 49  412, 452, 453, 455, 456, 460, 475

Deutsches Fußballmuseum 
Platz der Deutschen Einheit 1 | Haltestelle: Dortmund Hbf 

 41, 45, 47, 49  412, 452, 453, 455, 456, 460, 475

Schauraum: Comic + Cartoon 
Max-Von-Der-Grün-Platz 7 | Haltestelle: Dortmund Hbf 

 41, 45, 47, 49  412, 452, 453, 455, 456, 460, 475

Museum Ostwall im Dortmunder „U“ 
HMKV Hartware MedienKunstVerein im Dortmunder „U“ 
Leonie-Reygers-Terrasse 2 | Haltestelle: Westentor 
(Dortmunder U)   43, 44  452

Museum für Kunst und Kulturgeschichte 
Hansastraße 3 | Haltestelle: Kampstraße 
  41, 43, 44, 45, 47, 49

Polizeiausstellung 110 
Markgrafenstraße 102 
Haltestelle: Polizeipräsidium  46

Kindermuseum Mondo Mio 
Florianhalle, Florianstraße 2 
Haltestelle: Westfalenpark  45, 49

Museum Adlerturm 
Ostwall 51 a | Haltestelle: Stadtgarten (Theater) 

 41, 42, 45, 46, 47, 49

Borusseum am SIGNAL IDUNA PARK 
Strobelallee 50 | Haltestelle: Theodor-Fliedner-Heim 

 42, Westfalenhallen  45, 46  450

DASA Arbeitswelt Ausstellung 
Friedrich-Henkel-Weg 1-25 | Haltestelle: DO-Dorstfeld 
Süd S  1; Bundesanstalt für Arbeitsschutz  447

Westfälisches Schulmuseum 
An der Wasserburg 1 | Haltestelle: DO-Marten Süd S 

 4  466;  
Walbert straße/Schulmuseum  44  462, 463, 464, 480

Industriemuseum Zeche Zollern II/IV 
Grubenweg 5 | Haltestelle: Industriemuseum Zollern  462

Naturmuseum 
Münsterstraße 271 | Haltestelle: Fredenbaum 
(Naturmuseum)   41, 45  410, 411, 412

Brauerei-Museum 
Steigerstraße 16 
Haltestelle: Brunnenstraße  42, 46  455, 456

Museen

1

1

15

14

Westfalenpark 
Haltestelle: Westfalenpark  45, 49 

Fredenbaumpark 
Haltestelle: Fredenbaum (Naturmuseum) 

 41, 45  410, 411, 412

Botanischer Garten Rombergpark 
Haltestelle: Rombergpark (Botanischer Garten 
Rombergpark sowie Johanniter-Klinik am 
Rombergpark)  49  440, 445

Revierpark Wischlingen 
Haltestelle: DO-Wischlingen S, Revierpark  2  447, 465

Parks

5

11

Hoesch-Museum 
Eberhardstraße 12 | Haltestelle: Westfalenhütte  44 

 416

Baukunstarchiv NRW 
Ostwall 7 | Haltestelle: Reinoldikirche (Konzerthaus) 

 42, 43, 44, 46  460

Phönix des Lumieres 
Phoenix Platz 4 | Haltestelle: Do-Hörde Bf  41; 
Phoenix Halle  445, 451



Preisstufe A3: Durch ganz Dortmund bequem mit Bus und Bahn www.netzplan-dortmund.de
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An allen Haltestellen mit diesem Zeichen (außer Linien U43, U44) muss die Fahrkarte vor dem Einstieg im Entwerter gestempelt werden.

Stadtbahn

S-Bahn
Regional Express/
Regional Bahn

H-Bahn

April 2023

Park and Ride

Fahrtangebot nur zu 
bestimmten Zeiten

Zugang für
Mobilitätseingeschränkte

Linienziel
Hörde

KundenCenter DSW21

Hauptverwaltung DSW21
Deggingstraße 40

U41

Bus-Verknüpfung420

Ein- und Ausstieg für
Mobilitätseingeschränkte
nur an der vorderen Tür
im 1. Wagen

Preisstufe A3

AirportExpress /-Shuttle
Keine Anwendung des 
VRR-Tarifs

DO-N
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Fahrplanauskunft DSW21: Tel. 0800 6 504030 (gebührenfrei aus allen deutschen Netzen) | Kostenlose Fahrplanauskunft (Sprachcomputer): Tel. 0800 3 504030 | www.bus-und-bahn.de | www.netzplan-dortmund.de
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NE 4 NachtExpress

geänderte Linienführung im
Abendverkehr ab ca. 21.00 Uhr410

Haltestellen nur in
angezeigter Richtung

Endhaltestelle 
(Stadtbahn, Linien der 
Verkehrsunternehmen)

Musterstr. U47
436 420 R504

Haltestellen mit 
Umsteigemöglichkeit

KundenCenter DSW21,
DORTMUNDtourismus

Park and Ride, öffentliche
Gebäude, Kirche

AnrufSammelTaxi (AST),
AST-Haltestelle

S-Bahnlinie,
Bahnlinie RE, RB

0 250 500 m

H-Bahn

Richtung 
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Richtung 
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Eving

Richtung 
Kirchlinde

Richtung 
Kirchlinde,
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dortmund
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