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Herzlich Willkommen bei DSW21!

DSW21 (Dortmunder Stadtwerke AG)
Kommunikation und Information
Deggingstraße 40
44141 Dortmund

Telefon 0231. 9 55-00 
www.bus-und-bahn.de 
posteingang@dsw21.de
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DSW21-Service auf einen Blick

Unsere Ticketempfehlung

	 24-StundenTicket
	 Fahren Sie an einem Tag im Geltungsbe- 
	 reich der von Ihnen gewählten Preisstufe  
	 so oft Sie möchten.
Der Preis richtet sich nach der Anzahl der mitfahrenden 
Personen. Die Gültigkeit liegt bei 24 Stunden (z. B. von 
13:00 bis 13:00 Uhr des Folgetages).
Achtung: Fahren Sie nur mit einem entwerteten, 
gültigen Ticket! Andernfalls fahren Sie „schwarz“ und 
riskieren eine Geldstrafe.
Für Fahrten innerhalb von Dortmund benötigen Sie ein 
Ticket der Preisstufe A.
Wenn Sie in eine Nachbarstadt fahren möchten, ist dies 
meist von der Preisstufe B umfasst. Ist das Ziel weiter 
entfernt kommen je nach Distanz die Preisstufen B – C 
in Frage.

Mehr Information rund um Ihr 
Dortmund-Erlebnis mit Bus und Bahn

mo - fr	 08:00 - 18:00 Uhr 
sa	 09:00 - 14:00 Uhr

mo - fr	 08:00 - 18:00 Uhr

KundenCenter
Petrikirche an der
Kampstraße 46

Stadtbahnanlage
 Hörde Bf

Fahrplanauskunft und Tickets online 
www.bus-und-bahn.de
www.netzplan-dortmund.de

Kostenlose Telefonnummer: 
0800.6 504030� täglich 00:00 - 24:00 Uhr
Kostenlose Fahrplanauskunft (Sprachcomputer): 
Tel. 0800.3 504030

Fahrplan- und Tarifauskunft

Tel. 0231 . 955 - 33 85
kundenresonanz@dsw21.de

Anregungen und Beschwerden

HaltePunkt   Allgemeine Informationen | Kein Verkauf

Stadtbahnanlage
 Kampstraße

mo - fr	 09:00 - 17:00 Uhr 
sa	 09:00 - 14:00 Uhr

mo - fr	 08:00 - 20:00 Uhr

Ticketkauf, Infos+ Verbindungen: 
DSW21-App

In Dortmund steht Ihnen ein leistungsfähiges und leicht zu 
nutzendes Netz von Bussen und Bahnen zur Verfügung. 
Wichtig zu wissen!

	� Kinder unter 6 Jahren fahren immer kostenlos. 
Für Kinder unter 15 Jahren bieten wir besonders  
günstige Einzeltickets an.

	� Wenn Sie Ihr Fahrrad in Bus & Bahn transportieren  
möchten, benötigen Sie ein FahrradTicket. Es ist ab  
Entwertung 24 Stunden gültig und kann somit für alle 
Fahrten eines Tages zur Fahrradmitnahme genutzt 
werden.

	� Ihren Hund können Sie kostenlos mitnehmen, wenn Sie 
ein gültiges Ticket haben, Sie den Hund sicher führen 
und wenn dieser angeleint ist.

Ob Bus, Stadt-, U- und S-Bahnen oder die RB- und 
RE-Linien – in der Region Dortmund gilt Ihr Ticket für 
alle Verkehrsmittel.
Haben Sie noch Fragen? Wir helfen Ihnen gern weiter! Alle 
Kontaktdaten finden Sie unter „Service auf einem Blick“. 
Wir wünschen Ihnen gute Fahrt in Bus & Bahn!

www.bus-und-bahn.de

Alle Informationen rund um 
Bus & Bahn gibt es auch in 
Ihrer Sprache unter

Diesen Flyer  
„Mit Bus und Bahn Dortmund erleben“ 
erhalten Sie auch als PDF in vielen weiteren 
Sprachen über den QR-Code:

Haben Sie Lust auf eine Erlebnistour durch Dortmund?

Dann entdecken Sie Dortmunds Highlights mit unseren 
spannenden Erlebnistouren! 

Auf verschiedenen Touren durch die Stadt lernen Sie 
nicht nur die schönsten und oft auch unbekannten Seiten 
Dortmunds kennen, sondern sie geben auch informative 
und kurzweilige Einblicke in die Historie Dortmunds und 
die Kulturregion.

Mehr Infos unter: 
www.bus-und-bahn.de/service/dortmund-entdecken



Dortmunder Highlights

Museen
1 Mahn-Gedenkstätte „Steinwache“ 

Steinstraße 50 

Deutsches Fußballmuseum 
Platz der Deutschen Einheit 1 

Schauraum: Comic + Cartoon 
Max-Von-Der-Grün-Platz 7
Haltestelle: Dortmund Hbf  41, 45, 47, 49   400, 412, 
453, 460, 475

2 Dortmunder „U“ –  
Zentrum für Kunst und Kreativität 
Museum Ostwall    
HMKV Hartware MedienKunstVerein 
Leonie-Reygers-Terrasse 
Haltestelle: Westentor (Dortmunder U)  43, 44   400

3 Museum für Kunst und Kulturgeschichte 
Hansastraße 3   
Haltestelle: Kampstraße  41, 43, 44, 45, 47, 49

4 Kindermuseum Mondo Mio 
Florianhalle, Florianstraße 2  
Haltestelle: Westfalenpark  45, 49

5 Museum Adlerturm 
Ostwall 51 a   
Haltestelle: Stadtgarten (Theater)  41, 42, 45, 46, 47, 49

6 Borusseum am SIGNAL IDUNA PARK 
Strobelallee 50  
Haltestellen: Theodor-Fliedner-Heim  42;  
Westfalenhallen  45, 46   450

7 DASA Arbeitswelt Ausstellung 
Friedrich-Henkel-Weg 1-25  
Haltestellen: DO-Dorstfeld Süd  S 1;  
Bundesanstalt für Arbeitsschutz  447, X13

8 Westfälisches Schulmuseum 
An der Wasserburg 1  
Haltestellen: DO-Marten Süd  S 4  466; 
Walbertstraße/Schulmuseum  44   462, 463, 464, 480

9 Industriemuseum Zeche Zollern II/IV 
Grubenweg 5   
Haltestelle: Industriemuseum Zollern   462

10 Naturmuseum 
Münsterstraße 271  
Haltestelle: Fredenbaum (Naturmuseum) 

 41, 45   410, 411

11 Brauerei-Museum 
Steigerstraße 16   
Haltestelle: Brunnenstraße  42, 46   400, 416

12 Hoesch-Museum 
Eberhardstraße 12   
Haltestelle: Westfalenhütte   44   416

13 Baukunstarchiv NRW 
Ostwall 7  
Haltestelle: Reinoldikirche (Konzerthaus) 

 42, 43, 44, 46   453, 460

21 Phönix des Lumieres 
PHOENIX Platz 4   
Haltestellen: Do-Hörde Bf   41;  
PHOENIX Halle  445, 451

Kultur / Sehenswertes
3 Domicil 

Hansastraße 7 –11  
Haltestelle: Kampstraße  41, 43, 44, 45, 47, 49

5 Schauspielhaus/Opernhaus 
Hiltropwall 15/Hansastraße 7   
Haltestelle: Stadtgarten (Theater)  

 41, 42, 45, 46, 47, 49

13 Konzerthaus Dortmund 
Brückstraße 21   
Haltestelle: Reinoldikirche (Konzerthaus)  
  42, 43, 44, 46   453, 460 

14 Zoo Dortmund 
Haltestellen: DO-Tierpark Bf   RB 52; 
Hacheney (Zoo)   49   438, 443, 447; 
Zoo  449; Mergelteichstraße (Zoo)  450

15 Freizeitzentrum West (FZW) 
Ritterstraße 20 
Haltestelle: Unionstraße   43, 44   400

16 Kokerei Hansa 
Emscherallee 11 | Haltestelle: Buschstraße   47

17 Westfalenhallen/Rosenterrassen 
Rheinlanddamm 200 (B1) 
Haltestelle: Westfalenhallen   45, 46   450

20 Dortmund Airport21 
Flughafenring 11 | Haltestelle: Dortmund Airport 

 47 +  490; Airport Express (gesonderte Gebühr)

Parks
4 Westfalenpark 

Haltestelle: Westfalenpark   45, 49 

10 Fredenbaumpark 
Haltestelle: Fredenbaum (Naturmuseum) 

 41, 45   410, 411

18 Botanischer Garten Rombergpark 
Haltestelle: Rombergpark (Botanischer 
Garten Rombergpark sowie Johanniter-Klinik 
am Rombergpark)  49   440, 445

19 Revierpark Wischlingen 
Haltestelle: DO-Wischlingen  S2; Revierpark  

 447, 465



Preisstufe A: Durch ganz Dortmund bequem mit Bus und Bahn www.netzplan-dortmund.de
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An allen Haltestellen mit diesem Zeichen  (außer Linien U43, U44) muss die Fahrkarte vor dem Einstieg im Entwerter gestempelt werden.
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Von-der-
Goltz-Str.

Düsseldorfer
Str.

Am 
Remberg

Gewerbehof
Defdahl

Gerhart-
Hauptmann-Str.

Kips-
burg

Kurze Reihe
DO-Körne

West 

Tucholskystr.

Wind-
mühlen-

weg

Im 
Defdahl

Am Rabens-
morgen

Auf dem
Hohwart

Düster-
str.

DO-Körne

Finanzämter
DO-Ost/
Unna

Rennbahn

Kurze 
Hecke

Katto-
witzstr.

Huestr.

Stadtrat-
Cremer-

Allee

Gaußstr. Schüren

Bickestr.

Kaiserberg

Adelen-
str.

Meinberg-
str.

Seeweg

Obere
Pekingstr.

Hörde 
Friedhof

Am Büter

Europaplatz

Birnbaum-
weg

Massener Weg/
Seniorenheim

Zinsweg

Londoner
Bogen

Spanischer
Weg

Bismarck-
str.

Bismarckstr.

Campus
Süd

Am
Rode

Max-Planck-
Gymnasium

Vereins-
str.

DO-Signal-Iduna-Park

Meitnerweg/
Wohnanlage

Uni Parkplatz 1 
(Uni-Shuttle-Halt)

Eberstr.

Hackländer-
platz

Herderstr.

Heiliger 
Weg

Olgastr.

Kesselstr.
Grüne

Str.

Uhlandstr.

Schäferstr.

Dreh-
brückenstr.

DO-Dorstfeld

Nord-
markt

Münsterstr./
Mallinckrodtstr.

Bummel-
berg

Albert-
str.

Gronau-
str.

Ober-
bank

DO-
Dorstfeld 
Süd

REFA-Center

Orts-
mühle

Klein-
Barop

Schönau-
str.Groß-

Barop

Barop
Friedhof

Metzer Str.

Kuithanstr.

Leibniz-
Gymnasium

Chemnitzer
Str.

Südbad

Albrechtstr.

West-
park

Kirchen-
str.

Treib-
str.

Neuer
Graben

Kronenburg

Linkestr.

Sengs-
bank

Dicke-
bank-
str.

Bundes-
anstalt 
für Arbeits-
schutz

Kortental

Werk-
stättentor

Dechen-
str.

Goethe-
str.

Kurfür-
stenstr.

Twerskuhle

Karl-
Funke-

Str.

Emil-
Figge-Str.

DO-West

Campus
Nord

Steinwache
DO-Hbf/Nord

Martinstr.

Dudenstr.

Hörder 
Burg

See-
kante

Bicke-
feld

Fine 
Frau

PHOENIX
Platz

PHOENIX
Halle

PHOENIX Viadukt
Amprion

Walter-
Bruch-Str.

Nortkirchen-
straße/Wilo

Robert-
Schuman-

Str. Carlo-Schmid-
Allee

Hoch-
ofenstr.

Ritterstr./
Unionstr. 

Seehöhe
Hinterer
RembergWeingarten-

schule am See

Winzer-
weg

Hörder 
Hafenstraße

Huckarde
Markt

Huckarder
Allee

Kohlen-
siepenstr.

Alte Str.

Worms-
str.

Helsinkistr.Athener 
Weg

Springorumstr.

Walzwerkstr.

Warmbreit-
bandstr.

Kaltbandstr.

Logistikpark 
Westfalenhütte

Schlägelstr.

Emscher-
tor

Dortmunder U

Lüneburger Str.

Leopoldstr.
(Dietrich Keuning Haus)

Feldstr.

Hansbergstr.

Burg-
tor

Moltke-
str

Vincke-
platz

Vincenz-
heim

Willem-van-
Vloten-Str.

Union-
str.

Lippestr.

Saarlandstr.

Stadtgarten
(Theater)

Polizei-
präsidium

Kreuzstr.

Insterburger 
Str.

Westfalen-
park

Remydamm

Stadion

Rombergpark
(Botanischer Garten Romberg-

park sowie Johanniter-
Klinik am Rombergpark)

DO-Stadt-
haus

Poth

DO-Möller-
brücke

Jucho-
str. Rüsche-

brinkstr.

Pothecke

Von-der-
Tann-Str.

Berliner Str.

Wittener 
Str.

Ottostr.

Ofen-
str.

Heinrich-
str.

Westentor
(Dortmunder U)

Brügmann-
platz

Geschwister-
Scholl-Str.

Enscheder
Str.

Kampstr.

Ostentor

Leopoldstr.

Immermannstr./
Klinikzentrum Nord

Müns-
terstr.

Glückaufstr.

Knappschafts-
krankenhaus

Lortzingstr.

Stadtkrone
Ost

Max-
Eyth-Str

Voß-
kuhle

Lübkestr.

Am Beilstück

Schützen-
str.

Karl-Lieb-
knecht-Str.

Kohlgarten-
str.

Huckarde
Abzweig

Parseval-
str.

Städtische
Kliniken

(nur bei Groß-
veranstaltungen)

Theodor-
Fliedner-Heim
(Messe/Stadion)

Mark
grafen-
str.

Legende

Stadtbahn, Bus mit Linien-
nummer und Haltestelle439

NE 4 NachtExpress

geänderte Linienführung im
Abendverkehr ab ca. 21.00 Uhr410

Haltestellen nur in
angezeigter Richtung

Endhaltestelle 
(Stadtbahn, Linien der 
Verkehrsunternehmen)

Musterstr. U47
436 420 R504

Haltestellen mit 
Umsteigemöglichkeit

KundenCenter DSW21,
DORTMUNDtourismus

Park and Ride, öffentliche
Gebäude, Kirche

AnrufSammelTaxi (AST),
AST-Haltestelle

S-Bahnlinie,
Bahnlinie RE, RB

0 250 500 m

H-Bahn 21

Richtung 
Lindenhorst, Eving

Richtung 
Mengede,
Eving

Richtung 
Kirchlinde

Richtung 
Kirchlinde,
Lütgen-
dortmund

Richtung 
Marten

Richtung 
Oespel

Richtung 
Kruckel

Richtung 
Marten,
Oespel

Richtung 
Renninghausen,
Hombruch

Richtung 
Kirchhörde

Richtung 
Hacheney

Richtung 
Höchsten

Richtung 
Wellinghofen

Richtung 
Aplerbeck

Richtung 
Aplerbeck

Richtung 
Unna

Richtung 
Aplerbeck,
Brackel

Richtung 
Derne, 
Scharnhorst

Richtung 
Brackel,
Wickede

Richtung 
Mengede

Richtung 
Grevel, 
Bergkamen

Richtung 
Lünen

Richtung 
Barop
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