


Herzlich Willkommen bei DSW21!

DSW21-Service auf einen Blick

Mehr Information rund um lhr

Dortmund-Erlebnis mit Bus und Bahn

In Dortmund steht Ihnen ein leistungsfahiges und leicht zu
nutzendes Netz von Bussen und Bahnen zur Verfigung.

Wichtig zu wissen!
e Kinder unter 6 Jahren fahren immer kostenlos.

Fur Kinder unter 15 Jahren bieten wir besonders
gunstige Einzeltickets an.

e Wenn Sie lhr Fahrrad in Bus & Bahn transportieren
mochten, bendtigen Sie ein FahrradTicket. Es ist ab
Entwertung 24 Stunden gtiltig und kann somit fir alle
Fahrten eines Tages zur Fahrradmitnahme genutzt
werden.

o |hren Hund konnen Sie kostenlos mitnehmen, wenn Sie
ein gultiges Ticket haben, Sie den Hund sicher fihren
und wenn dieser angeleint ist.

Ob Bus, Stadt-, U- und S-Bahnen oder die RB- und

RE-Linien — in der Region Dortmund gilt Ihr Ticket fur

alle Verkehrsmittel.

Haben Sie noch Fragen? Wir helfen Ihnen gern weiter! Alle

Kontaktdaten finden Sie unter ,Service auf einem Blick".

Wir wiinschen lhnen gute Fahrt in Bus & Bahn!

Unsere Ticketempfehlung
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o ¢ Fahren Sie an einem Tag im Geltungsbe-
reich der von Ihnen gewahlten Preisstufe
— so oft Sie mochten.

Der Preis richtet sich nach der Anzahl der mitfahrenden
Personen. Die Giiltigkeit liegt bei 24 Stunden (z. B. von
13:00 bis 13:00 Uhr des Folgetages).

Achtung: Fahren Sie nur mit einem entwerteten,
giiltigen Ticket! Andernfalls fahren Sie ,schwarz" und
riskieren eine Geldstrafe.

Flr Fahrten innerhalb von Dortmund bendtigen Sie ein
Ticket der Preisstufe A.

Wenn Sie in eine Nachbarstadt fahren mochten, ist dies
meist von der Preisstufe B umfasst. Ist das Ziel weiter
entfernt kommen je nach Distanz die Preisstufen B - C
in Frage.

Fahrplanauskunft und Tickets online
www.bus-und-bahn.de
www.netzplan-dortmund.de

BECN  Ticketkauf, Infos+ Verbindungen:
2= DSw21-App

Fahrplan- und Tarifauskunft
Kostenlose Telefonnummer:
0800.6 504030 taglich 00:00 - 24:00 Uhr

Kostenlose Fahrplanauskunft (Sprachcomputer):
Tel. 0800.3 504030

Anregungen und Beschwerden
Tel. 0231.955-33 85 mo-fr 08:00-20:00 Uhr
kundenresonanz@dsw?21.de

KundenCenter

Petrikirche an der mo-fr 08:00-18:00 Uhr
KampstraBBe 46 sa 09:00 - 14:00 Uhr
Stadtbahnanlage mo-fr 08:00-18:00 Uhr
[ Horde Bf

HaltePunkt Aligemeine Informationen | Kein Verkauf
Stadtbahnanlage mo-fr 09:00-17:00 Uhr
[l KampstraBe sa 09:00- 14:00 Uhr

DSW

DSW21 (Dortmunder Stadtwerke AG)
Kommunikation und Information
Deggingstralie 40

44147 Dortmund

Telefon 0231. 9 55-00
www.bus-und-bahn.de
posteingang@dsw?21.de

Stand: Oktober 2025
Gestaltung: Akut Werbung | Fotos: A.Klein, Deutsches Fulballmuseum,
STUDIO 9 Fotodesign Frank Kriiger-Bosing

Haben Sie Lust auf eine Erlebnistour durch Dortmund?

Dann entdecken Sie Dortmunds Highlights mit unseren
spannenden Erlebnistouren!

Auf verschiedenen Touren durch die Stadt lernen Sie
nicht nur die schonsten und oft auch unbekannten Seiten
Dortmunds kennen, sondern sie geben auch informative
und kurzweilige Einblicke in die Historie Dortmunds und
die Kulturregion.

Mehr Infos unter:
www.bus-und-bahn.de/service/dortmund-entdecken

»,Mit Bus und Bahn Dortmund erleben”
erhalten Sie auch als PDF in vielen weiteren
Sprachen Uber den QR-Code: E
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Alle Informationen rund um
Bus & Bahn gibt es auch in
lhrer Sprache unter
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www.bus-und-bahn.de




Dortmunder Highlights

Museen

0 Mahn-Gedenkstitte ,Steinwache”
Steinstrafle 50

Deutsches FuBballmuseum
Platz der Deutschen Einheit 1

Schauraum: Comic + Cartoon
Max-Von-Der-Griin-Platz 7

Haltestelle: Dortmund Hbf @ 41, 45, 47, 49 & 400, 412,
453, 460, 475

9 Dortmunder ,U" -
Zentrum fiir Kunst und Kreativitat

DORTMUNDER U
Museum Ostwall U OND KREATIVITAT
HMKYV Hartware MedienKunstVerein —

Leonie-Reygers-Terrasse
Haltestelle: Westentor (Dortmunder U) @ 43, 44 & 400

Museum fiir Kunst und Kulturgeschichte
HansastralRe 3
Haltestelle: Kampstralle @ 41, 43, 44, 45, 47, 49

Kindermuseum Mondo Mio
Florianhalle, Florianstralie 2
Haltestelle: Westfalenpark @ 45, 49

e Museum Adlerturm
Ostwall 51 a
Haltestelle: Stadtgarten (Theater) @ 41, 42, 45, 46, 47, 49

o Borusseum am SIGNAL IDUNA PARK
Strobelallee 50
Haltestellen: Theodor-Fliedner-Heim @ 42;
Westfalenhallen @ 45, 46 ® 450

DASA Arbeitswelt Ausstellung
Friedrich-Henkel-Weg 1-25

Haltestellen: DO-Dorstfeld Siid © S 1;
Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz ® 447, X13

0 Westfilisches Schulmuseum
An der Wasserburg 1
Haltestellen: DO-Marten Siid © S4 ® 466;
WalbertstralRe/Schulmuseum @ 44 ® 462, 463, 464, 480

Industriemuseum Zeche Zollern II/IV
Grubenweg 5
Haltestelle: Industriemuseum Zollern & 462

Freizeitzentrum West (FZW)
RitterstraBe 20
Haltestelle: Unionstralle M 43,44 ® 400

Naturmuseum

Miinsterstralle 271 W) e
Haltestelle: Fredenbaum (Naturmuseum) H AT

m 41,45 ® 410, 411

LM

Brauerei-Museum
Steigerstralie 16
Haltestelle: Brunnenstralle @ 42, 46 & 400,416

@ Hoesch-Museum
Eberhardstralle 12
Haltestelle: Westfalenhiitte M 44 ® 416

@ Baukunstarchiv NRW
Ostwall 7
Haltestelle: Reinoldikirche (Konzerthaus)
M 42,43,44,46 ® 453,460

@ Phonix des Lumieres
PHOENIX Platz 4
Haltestellen: Do-Horde Bf M 41;
PHOENIX Halle ® 445, 451

Kultur / Sehenswertes

Domicil
Hansastrafle 7 -11
Haltestelle: Kampstralle @ 41, 43, 44, 45, 47, 49

Schauspielhaus/Opernhaus
Hiltropwall 15/Hansastralle 7 ’
Haltestelle: Stadtgarten (Theater)
[ 41, 42, 45, 46, 47, 49

Dortmund

@ Konzerthaus Dortmund

Briickstrae 21 ‘
Haltestelle: Reinoldikirche (Konzerthaus)
42,43,44,46 ® 453,460 A —

Zoo Dortmund

Haltestellen: DO-Tierpark Bf @ RB 52;
Hacheney (Zoo) M 49 ® 438, 443, 447,
Zoo ® 449; Mergelteichstrale (Zoo) ® 450
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@ Kokerei Hansa
Emscherallee 11 | Haltestelle: Buschstralle m 47

Westfalenhallen/Rosenterrassen
Rheinlanddamm 200 (B1)
Haltestelle: Westfalenhallen 45, 46 ® 450

@ Dortmund Airport21
Flughafenring 11 | Haltestelle: Dortmund Airport
® 47 + ® 490; Airport Express (gesonderte Gebiihr)

Parks

o Westfalenpark
Haltestelle: Westfalenpark ® 45, 49

Fredenbaumpark
Haltestelle: Fredenbaum (Naturmuseum)
41,45 ® 410, 411

Botanischer Garten Rombergpark

Haltestelle: Rombergpark (Botanischer

Garten Rombergpark sowie Johanniter-Klinik /... cuue
am Rombergpark) @ 49 ® 440, 445

@ Revierpark Wischlingen
Haltestelle: DO-Wischlingen © S2; Revierpark
® 447, 465




Preisstufe A: Durch ganz Dortmund bequem mit Bus und Bahn www.netzplan-dortmund.de
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An allen Haltestellen mit diesem Zeichen [¥] (auBer Linien U43, U44) muss die Fahrkarte vor dem Einstieg im Entwerter gestempelt werden.
Fahrplanauskunft DSW21: Tel. 0800 6 504030 (gebiihrenfrei aus allen deutschen Netzen) | Kostenlose Fahrplanauskunft (Sprachcomputer): Tel. 0800 3 504030 | www.bus-und-bahn.de | www.netzplan-dortmund.de
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